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I. ÖSSZEFOGLALÓ

Az információs társadalom kialakulása gyökeresen átrendezi a modern világot. Az ennek kapcsán végbemenő folyamatok gyorsasága miatt az elkövetkező néhány esztendő során eldől, mely országok lesznek képesek csatlakozni az „Új Gazdasághoz”, és melyek maradnak ki és szakadnak le hosszú időre a világ élvonalától. 

Magyarország hátrányban van az információs korszak vezető hatalmaihoz képest. Bár Magyarország GDP-jének növekedése, és ezen belül az infokommunikációs piac bővülése az átlagos európai ütemnél magasabb, a technológiai és gazdasági fejlettséget, az alkalmazások részarányát, a piaci környezetet, az információs társadalomra való felkészültséget, az Internet- hozzáférés és -használat mutatóit, valamint az elektronikus üzletvitel megoldásait tekintve lemaradásunk az EU átlagához képest még mindig jelentősnek mondható. 

Hátrányunk ledolgozásához, az élvonalhoz történő felzárkózásunkhoz elengedhetetlen egy átgondolt stratégia mentén megvalósuló, aktív kormányzati beavatkozás. Magyarország csak a 90-es évtized végére jutott el oda, hogy a kihívásban ne pusztán a leszakadás fenyegetését, hanem felzárkózási, kitörési esélyt lásson. A kormány 2000 nyarán, az Informatikai Kormánybiztosság létrehozásával teremtette meg a szükséges fejlesztések intézményi hátterét, és feladatként írta elő többek közt a stratégia lehető leggyorsabb megalkotását.

Az alábbiakban megfogalmazott stratégia mögött meghúzódó kormányzati elkötelezettség komolyságát mutatja, hogy célirányosan ennyi pénzt az információs társadalom kialakításának előmozdítására Magyarországon még soha nem fordítottak. Teljesen új megközelítést tükröz az is, hogy ezúttal nem elsősorban állami szervek kapják a támogatást, hanem non-profit és profitorientált szervezetek, amelyek forrásmultiplikálással tovább növelik és a köz javára fordítják ezeket a forrásokat, illetve a források kedvező hatásait.

A stratégia készítői kiemelt figyelmet fordítottak az EU-konformitásra, a Széchenyi Tervvel és különösen az Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 14 részprogramjával való összhang biztosítására, továbbá a forrásmultiplikáció minél szélesebb körű alkalmazására. A stratégia több lépcsőben, számos szakértő és a közvélemény bevonásával készült, és alapvetően a három fő terület  - ember, eszköz és tartalom  -  fejlesztését irányozza elő. Az így létrejött dokumentum egyben akcióterv is, hiszen mindegyik feladathoz rendel megoldási javaslatokat és határidőket. A stratégia következetes végrehajtása jelentős mértékben elősegítheti hazánk kedvező pozícióját a nemzetgazdaságok rangsorában.

A Nemzeti Információs Társadalom Stratégiájának jövőképe szerint Magyarország élenjáró lesz a közép-kelet-európai régióban az információs társadalom kiépítése terén.

A magyar kormányzat missziója, küldetése e jövőkép valóra váltásában a magyarul értő polgárok életminőségének javítása, életének jobbá tétele az infokommunikációs eszközök használata által.

A fenti jövőkép elérése érdekében az alábbi főbb célkitűzések megvalósítása szükséges:

1. Az infrastrukturális célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: a szabályozás és a szabványosítás.
2. A gazdaságpolitikai célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: a szabályozás, a távmunka, az innovatív és a fokozottan piacképes (niche) vállalkozások K+F támogatása.
3. A kulturális célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: a szabályozás, a magyar kulturális örökség digitalizálása és a digitális tartalom létrehozása.
4. Az oktatási célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: az információs írástudás és az IKT eszközök használata az oktatásban.
5. A társadalompolitikai célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: az igényteremtés, a hozzáférés és a képzés.
6. Az elektronikus kormányzati célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: a kormányzati ügyvitel elektronizálása és a szolgáltató kormányzat létrehozása.
7. A regionális/önkormányzati célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: az önkormányzati ügyvitel elektronizálása, a szolgáltató önkormányzat létrehozása.
A globális célkitűzéseknek megfelelően a végrehajtás hét fő területre terjed ki, amelyek a stratégiában hét egyenrangú, önálló, ám egymással szoros összefüggésben, szinergiában lévő, egymást folyamatosan átszövő-átfedő cselekvési program formájában szerepelnek. Ezek a következők:

1. Infrastruktúra-fejlesztési Program

2. Gazdaságpolitikai Program

3. Kultúra Program

4. Oktatási Program

5. Társadalompolitikai Program

6. Elektronikus Kormányzati Program

7. Önkormányzati Program

A cselekvési programok középpontjában minden további program előfeltétele, a törvényi és jogi szabályozási környezet, az anyagi-technikai infrastruktúra fejlesztése áll. Minden program az ember, eszköz és tartalom hármas egységén alapul.

II. BEVEZETÉS

1.
Az információs társadalom kialakulása gyökeresen átrendezi a modern világot. 

Az ennek kapcsán végbemenő folyamatok gyorsasága miatt az elkövetkező néhány esztendő során eldől, mely országok lesznek képesek csatlakozni az „Új Gazdasághoz”, és melyek maradnak ki és szakadnak le hosszú időre a világ élvonalától. 

A kialakuló „Új Gazdaságban” növekszik a termékek és szolgáltatások hozzáadott tudásértékének részaránya, a gazdaság globális és regionális szinten egyaránt hálózatba szerveződik. A tudástőke és a pénztőke egyre inkább kölcsönösen egymásra átválthatóvá válik. Az információs szektor meghatározó iparággá vált, de technológiáit a hagyományos iparágakhoz tartozó vállalatok is átveszik, működésüket ennek megfelelően szervezik át.

A folytonosan változó információs gazdaságban a munka világa is átalakul. Az infokommunikációs eszközök rohamos fejlődése, használatuk gyors elterjedése tartalmában és eszközrendszerében is új kihívások elé állítja a modern kor emberét. Alapkövetelmény lesz az „élethosszig tartó tanulás”. Az új életvitelben a munkavégzés egyre inkább függetlenedik a település-, sőt országhatároktól, így egyre elterjedtebbé válik a távmunka. 

A konvergencia-folyamat előrehaladása (a távközlés, az informatika és a média összeolvadása), az információs társadalom technológiáinak, szolgáltatásainak és szabványainak a nemzeti határokat egyre kevésbé figyelembe vevő kialakulása, elterjedése számtalan értelmezési, újragondolási feladatot eredményez, és felértékeli az állam iránymutató, innovációt öszönző szerepét.

2. Magyarország hátrányban van az információs korszak vezető hatalmaihoz képest. 

Bár Magyarország GDP-jének növekedése, és ezen belül az infokommunikációs piac bővülése az átlagos európai ütemnél magasabb, a technológiai és gazdasági fejlettséget, az alkalmazások részarányát, a piaci környezetet, az információs társadalomra való felkészültséget, az Internet-hozzáférés és -használat mutatóit, valamint az elektronikus üzletvitel megoldásait tekintve lemaradásunk az Európai Unió átlagához képest még mindig jelentősnek mondható. 

Miközben Magyarország az elmúlt évek során óriási előrelépést tett a vezetékes és mobil távközlési rendszer, a kábeltelevíziós hálózatok telepítése, az információs infrastruktúra kiépítése terén, relatív elmaradásunkat mutatja, hogy 100 magyar lakos közül 1999 végén mindössze 6-12 fő rendelkezett otthon személyi számítógéppel, és csupán 7-8 fő volt az Internet-felhasználók száma szemben az Európai Unió 34, illetve 19 fős átlagos mutatójával. A magyar háztartások mintegy 4-5 százaléka (alig 190 ezer háztartás) tudja csak elérni az Internetet, európai viszonylatban magas költséggel.

A szervezeteknek, ha őrizni vagy javítani kívánják a pozícióikat, alkalmazkodniuk kell az üzleti típusú információk mennyiségének és áramlási sebességének ugrásszerű növekedéséhez. A magyar gazdaságban is beindultak már az elektronikus adatcsere, üzletvitel és kereskedelem rendszerei, ám az “e-gazdaság” fejlettségi szintje és elterjedtsége a vállalkozások körében meglehetősen alacsony.

A vállalkozások közötti elektronikus kereskedelem volumene és a GDP közötti arányt az alábbiakban bemutató ábrából kitűnik, hogy Magyarország – az eltelt két évben mutatott gyors növekedési ütem ellenére – ezen a téren is jelentős hátrányban van Európa fejlettebb részéhez képest.

A B2B kereskedelem volumene és a GDP közötti arány


1997


1998
1999
2000
2001*
2002*
2003*

Egyesült Királyság


0,00%
0,08%
0,37%
0,76%
1,44%
2,71%
6,00%

Németország


0,00%
0,06%
0,27%
0,82%
1,56%
2,94%
5,77%

Magyarország


0,00%
0,00%
0,00%
0,02%
0,04%
0,08%
0,23%

( Becsült adat

Forrás: Financial Times, IDC, Carnation Research

Hiába lehetséges elvileg közel 2,5 millió ember számára, hogy munkahelyén, iskolájában, barátainál vagy nyilvános hozzáférési pontokon számítógépet, illetve Internetet használjon, ma még számos alapfeltétel hiányzik az új információs és kommunikációs eszközök széles körű igénybe vételéhez.

Az eszközellátás hiányosságain túl van mit javítanunk az új eljárások társadalmi adaptációján, az információs kultúra színvonalán. Az informatikai jártasságok részleges hiánya, az információs írástudás alacsony szintje, a hozzáférhető infokommunikációs infrastruktúrával támogatott oktatás fejletlen volta és a kevés nemzeti nyelvű tartalom mind olyan terület, ahol van mit behoznunk az információs korszak vezető hatalmaihoz képest. Ma Magyarországon számos olyan társadalompolitikai csoport létezik, amely az infokommunikációs technológiai eszközökhöz való viszony tekintetében hátrányos helyzetben van: nem ismeri fel azt, hogyan tudják az IKT eszközök jobbá tenni életüket, nehezen férnek hozzá ilyen eszközökhöz, illetve nem rendelkeznek a kezelésükhöz szükséges ismeretekkel.

3.
Hátrányunk ledolgozásához, az élvonalhoz való felzárkózásunkhoz elengedhetetlen egy átgondolt stratégia mentén megvalósuló, aktív kormányzati beavatkozás.
Magyarország csak a 90-es évtized végére jutott el oda, hogy a kihívásban ne pusztán a leszakadás fenyegetését, hanem felzárkózási, kitörési esélyt lásson. A kormány 2000 nyarán, az Informatikai Kormánybiztosság létrehozásával teremtette meg a szükséges fejlesztések intézményi hátterét, és feladatként írta elő többek közt a stratégia lehető leggyorsabb megalkotását.

A stratégia kidolgozásának és fejlesztésének szükségességét a Széchenyi Terv is megfogalmazta. A magyar társadalom fejlesztésére irányuló terv külön fejezetet szentel az információs társadalom- és gazdaságfejlesztésnek, és jelentős forrásokat – a 2001-2002. évre összesen mintegy 40 milliárd forintot – különít el az erre irányuló program végrehajtására.

A Nemzeti Információs Társadalom Stratégiája 3-5 éves időtartamra készült, míg a hozzá rendelt akcióterv, illetve a konkrét programok időhorizontja az idei és a 2002. év. Az infokommunikációs technológia változásainak sebessége nem teszi lehetővé az egy országra vonatkoztatott klasszikus stratégia megalkotását. Mire meghatározzuk a kiindulási állapotot, meghatározzuk a céljainkat, megtervezzük az ezek elérését biztosító megoldásokat és ténylegesen hozzákezdünk a megvalósításhoz, addigra a kiindulási állapot már nem ugyanaz. E nehézség feloldását a megújuló stratégia hivatott megoldani. A rendszeres monitoringba épített mérőszámok értelmezése és a visszacsatolás biztosítja a folyamatos korszerűsítést. Évenkénti rendszerességgel újabb verzió lesz irányadó, ezt jelzi a dokumentum címében szereplő 1.0 verzió.

A Nemzeti Információs Társadalom Stratégiájának 1.0 –ás verziója mindössze öt hónap alatt készült el. Az első lépcsőben az Informatikai Kormánybiztosság elindította a “Nemzeti Információs Társadalom Stratégia megalapozása” elnevezésű projektjét, amelynek során egy, a stratégia kidolgozását előkészítő, “Elvárások” címet viselő szakértői anyag született. Az “Elvárások” egyrészt definiálta az adott témakör összefüggéseit az információs társadalommal kapcsolatosan, másrészt rávilágított a jelenlegi magyarországi helyzetre, harmadrészt megfogalmazta a legfontosabb célkitűzéseket, negyedrészt pedig meghatározta azokat a teendőket, amelyek a célok eléréséhez szükségesek. Az “Elvárások” számos szakértő és a közvélemény bevonásával készült (az anyag nyilvános vitája az Interenet zajlott), s terjedelmét tekintve is monumentálisnak mondható alapanyagot szolgáltatott a stratégia első verziójához.

ábra. (külön csatolmányként küldve)

Az alábbiakban megfogalmazott stratégia mögött meghúzódó kormányzati elkötelezettség komolyságát mutatja, hogy célirányosan ennyi pénzt az információs társadalom kialakításának előmozdítására Magyarországon még soha nem fordítottak. Teljesen új megközelítést tükröz az is, hogy ezúttal nem elsősorban állami szervek kapják a támogatást, hanem non-profit és profitorientált szervezetek, amelyek forrásmultiplikálással tovább növelik és a köz javára fordítják ezeket a forrásokat, illetve a források kedvező hatásait.

A stratégia készítői kiemelt figyelmet fordítottak az EU-konformitásra, a Széchenyi Tervvel és különösen az Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 14 részprogramjával való összhang biztosítására, továbbá a forrásmultiplikációra, a digitális közmunkára való törekvésre. Az így létrejött dokumentum egyben akcióterv is, hiszen mindegyik feladathoz rendel javasolt megoldásokat és határidőket.

4.
A stratégia végrehajtásának várható eredményei

A stratégia sikerének kulcsa az “Ember-Eszköz-Tartalom” együttes, egymásra épülő és egymást feltételező fejlesztése. Sikeres megvalósulása esetén

· egyre több társadalmi csoport ismeri fel az információtechnológiai eszközök által kínált lehetőségeket, egyre többen szereznek képzettséget, hozzáértést az infokommunikációs eszközök használatához; 

· megszűnnek vagy enyhülnek az infrastrukturális akadályok így az infokommunikációs eszközök egyre több társadalmi csoport számára válnak megfizethetővé és elérhetővé; a penetráció olyan “kritikus tömeget” ér el, amellyel az információs kultúra terjedése már öngerjesztő folyamattá válhat;

· a tartalmi fejlesztések mennyiségi és minőségi változásával olyan új környezet jön létre, amely jelentős mértékben hozzájárul a polgárok életminőségének javulásához, valamint a “szolgáltató állam” létrejöttéhez.

Az előttünk álló néhány esztendő eldönti, mely országok lesznek képesek felzárkózni a haladás élvonalához. Kiemelt fontosságú feladat és egyben ritka lehetőség, esély is, hogy ebben a „mindent  eldöntő” versenyben Magyarország jól szerepeljen, és ledolgozza korszakok óta halmozott hátrányát. A stratégia következetes végrehajtása jelentős mértékben elősegítheti hazánk kedvező pozícióját a nemzetgazdaságok rangsorában.

III. JÖVŐKÉP ÉS MISSZIÓ

Minden stratégia meghatározó eleme az a jövőkép vagy összetett célrendszer, amelyet a stratégia végrehajtása során el kívánunk érni.

A Nemzeti Információs Társadalom Stratégiájának jövőképe szerint:

· A közép- és kelet-európai régióban Magyarország élenjáró lesz az információs társadalom kiépítésében.

· Minőségi ugrást ér el a magyar anyanyelvűek életminőségének javításában, az információs társadalomban való aktív részvétel biztosítása révén.

A magyar kormányzat missziója, küldetése e jövőkép valóra váltásában: 

· a magyarul értő polgárok életminőségének javítása, életének jobbá tétele az infokommunikációs eszközök használata által.

IV. STRATÉGIA ÉS AKCIÓTERV

A fenti jövőkép elérése érdekében az alábbi fő célkitűzések megvalósítása szükséges:

1. Infrastrukturális célkitűzések

Az infokommunikációs lemaradás csökkentése érdekében megfelelő, az infrastrukturális verseny kialakulását elősegítő jogi-gazdasági környezet megteremtése a gazdálkodó szervezetek számára, illetve egyes kiemelt területek szabványosításának EU-konform módon történő támogatása.

Az infrastrukturális célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: a szabályozás és a szabványosítás.

2. Gazdaságpolitikai célkitűzések

Az infokommunikációs lemaradás csökkentése érdekében megfelelő, az információs társadalom kialakulását segítő jogi-gazdasági környezet megteremtése a gazdálkodó szervezetek számára, illetve egyes kiemelt területek fejlődésének EU-konform módon, célprogramokkal történő támogatása.

A gazdaságpolitikai célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: a szabályozás, , az innovatív, fokozottan piacképes (niche) vállalkozások K+F támogatása és a távmunka.
3. Kulturális célkitűzések

Az új média megfelelő és értékteremtő felhasználását segítő jogi környezet megteremtése a profit és non-profit szereplők számára, illetve egyes kiemelt területek fejlődésének, különösen a nemzeti kulturális értékek digitalizálásának és hozzáférhetőségük EU-konform módon, célprogramokkal történő támogatása.

A kulturális célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: a szabályozás, a magyar kultúra digitalizálása, a digitális tartalom létrehozása és a non-profit tartalomszolgáltatás.

4. Oktatási célkitűzések

Az információs írástudás arányának növelése a közoktatásban, a felsőoktatásban és a szak/felnőttképzésben, illetve az infokommunikációs technológiák oktatásban történő használatának - kiemelten a távoktatásnak - támogatása.

Az oktatási célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: az információs írástudás és az IKT eszközök használatának elterjesztése az oktatásban.

5. Társadalompolitikai célkitűzések

A kiemelten kezelendő társadalompolitikai csoportokban igényt teremteni az IKT eszközök használatára, hozzáférési lehetőséget biztosítani az IKT eszközökhöz, illetve megfelelő képzési lehetőségeket nyújtani ezen csoportok számára.

A társadalompolitikai célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: az igényteremtés, a hozzáférés és a képzés.
A kiemelt társadalompolitikai csoportok: 

1. csoport – kiemelten fontos a segítésük

· Sérültek, fogyatékosok 

· Munkanélküliek 

· Roma kisebbség 

2. csoport – fontos a segítésük

· Kistelepülések lakosai 

· Civil szervezetek 

· Idősek

· Nagyvárosi közösségek, lakótelepek lakosai 

6. Elektronikus kormányzati célkitűzések

A modern informatikai megoldásokon alapuló, költséghatékony belső és külső munkavégzés érdekében a kormányzati ügyvitel elektronizálásának támogatása, illetve a szolgáltató kormányzat kialakításának elősegítése.

Az elektronikus kormányzati célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: a kormányzati ügyvitel elektronizálása, a szolgáltató kormányzat létrehozása.

7. Önkormányzati célkitűzések

A modern informatikai megoldásokon alapuló, költséghatékony belső és külső munkavégzés érdekében az önkormányzati ügyvitel elektronizálásának támogatása, illetve a szolgáltató önkormányzatok kialakításának elősegítése.

A regionális/önkormányzati célkitűzések megvalósítása érdekében kiemelten kezelendő területek: az önkormányzati ügyvitel elektronizálása, a szolgáltató önkormányzat létrehozása.

A globális célkitűzéseknek megfelelően a végrehajtás hét fő területre terjed ki, amelyek a stratégiában hét egyenrangú, önálló, ám egymással szoros összefüggésben, szinergiában lévő, egymást folyamatosan átszövő-átfedő cselekvési Program formájában szerepelnek.

Ezek a következők:

1. Infrastruktúra-fejlesztési Program

2. Gazdaságpolitikai Program

3. Kultúra Program

4. Oktatási Program

5. Társadalompolitikai Program

6. Elektronikus Kormányzati Program

7. Önkormányzati Program

A cselekvési programok középpontjában minden további program alapja, a jogi szabályozási környezet, az anyagi-technikai infrastruktúra fejlesztése áll. Minden program az ember, eszköz és tartalom szinergiáját figyelembe véve valósul meg.














AKCIÓTERV A 2001-2002. ÉVRE

A Nemzeti Információs Társadalom Stratégiájának akcióterve a Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Programjára épül. A Széchenyi Terv ezen dokumentuma 14 részprogramot határozott meg az alábbiak szerint:

Kormányzat alprogram:

1. Stratégia és monitoring

2. Elektronikus kormányzat, szolgáltató állam, elektronikus demokrácia

3. Jogszabályi környezet, szabványok elterjesztése

Ellátottság- és hozzáférés alprogram:

4. Közösségi és intézményi hozzáférés 

5. Egyéni/családi/otthoni ellátottság- és hozzáférés-bővítés

6. E-önkormányzat, intelligens település

7. Szoftverprogram

Az e-gazdaság megalapozása alprogram

8. Elektronikus üzletvitel

9. Távmunka elterjesztése

Információs kultúra és tartalomipar alprogram

10. Információs írástudás, élethosszig tartó tanulás és iskolán kívüli képzés

11. Tartalomipar, a kultúra digitalizálása, a digitális (tömeg)kultúra támogatása

Életminőség- és tudatosságnövelés alprogram

12. Civil társadalmi szervezetek bevonása

13. Hátrányos helyzetűek bevonása

14. Társadalmi tudatosság, népszerűsítés

Az alábbiakban ismertetett akcióterv programjainál feltüntettük a Széchenyi Terv megfelelő részprogramjára való hivatkozást.

1. Infrastruktúra-fejlesztési Program

Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


a. Szabályozott telekommunikációs, adatkommunikációs és műsorszóró környezet megteremtése. 

A jelenlegi jogi szabályozás harmonizálása a távközlési és adatkommunikációs piacokon zajló verseny követelményeihez.

EU-konform, konvergens jogi szabályozás bevezetése, és a szabályozás követése a távközlési, az adatkommunikációs és média piacokon.

2001. második félévtől

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 3. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


b. A verseny növelése az Internet-hozzáférési piacon.

A törvényi szabályozás EU-konformmá tétele.

A hozzáférési hálózat függetlenítése (local loop unbundling).

2002. első félévtől

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 3. Részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


c. A verseny növelése az Internet-hozzáférési piacon.

Minimális szolgáltatás definiálása – Internet és távközlés esetében.

· Kapcsolt vonali elérés - szolgáltatás definiálása.

· Bérelt vonali kapcsolat - szolgáltatás definiálása. 

· Eljárás kidolgozása a szolgáltatások minőségének és megfelelőségének mérésére.

· A szolgáltatások minőségének rendszeres ellenőrzése.

2002. első félévtől

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 3. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


d. Szabványos és biztonságos infrastruktúra biztosítása.

Biztonsági szabványok és ajánlások elkészítése, kiemelten koncentrálva az Internet-technológiákra.

EU-konform szabványok és ajánlások, biztonsági auditálás, központi biztonságtechnikai szakértői csoport támogatása (CERT).

2002. első félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 3. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


e. IKT eszközökhöz való hozzáférési lehetőséget biztosítani kiemelt hatásmultiplikátorok számára.

Egyéni, családi elérési pontok létrehozásának támogatása, amelyek a kiemelt hatásmultiplikátorok (infokommunikációs eszközökhöz való hozzáférésének esélyeit növelik.

Kedvezményes fizetési konstrukciókkal segíteni a kiemelt hatásmultiplikátorok számítógépvásárlását.

2001. második – 2002. első félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 5. részprogram



Feladat:

Módszer:

Időkeret:


f. Szoftverfejlesztés támogatása.

Kiemelt támogatást kell nyújtani magyar nyelvű szabad szoftverek készítésére, szabad szoftverek magyarítására, illetve magyar nyelvi és beszédtechnológiai szoftverek fejlesztésére.

2001 második félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 7. részprogram 

2. Gazdaságpolitikai Program

Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


a. Az elektronikus kereskedelem elterjedésének közvetett módon történő segítése.

A jelenlegi jogi szabályozás harmonizálása a megfelelő, EU-konform jogi környezet megteremtése céljából.

Az elektronikus kereskedelem EU-konform jogi környezetének harmonizálása az alábbi témákban: a szerződések, az igazságszolgáltatás, a határokon átnyúló vitás esetek, az elektronikus aláírások, a fogyasztóvédelem, az adatvédelem, a szerzői jog, az elektronikus kereskedelem adóztatása és a közvetítők felelőssége. 

2001. második félévtől

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 3, 8. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


b. Az elektronikus üzenetközvetítési szabványok kialakításának támogatása.

A gyors, hatékony és automatizált elektronikus üzenetközvetítés elősegítése egy közös elektronikus üzenetszabvány-rendszer meghonosításával, kidolgozásával, használatával és frissítésével.

Létrehozni az ETK/EAN rendszerre alapozott termék- és céginformációs adatbankot, majd a meg kell oldani a fenntartást és a frissítést. Szem előtt kell tartani a szabványosítást a gazdálkodó szervezeteket érintő további lehetséges EDI fejlesztések (APEH, VPOP, TB, közbeszerzés) során. EDI üzenettárházat kell kialakítani a redundanciák és átfedések kiküszöbölésére.

2002. első félév

Stratégia referenciák: 6, 7. Programok

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 3, 8. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


c. Az infogazdaságba való átmenethez szükséges alapozó/monitoring teendőinek elvégzése.

A magyar infogazdaság mutatóinak nyomon követése és kutatása az infokommunikációs ipar szereplőinek forrásmultiplikátori részvételével.

Közös nevezéktant kell kidolgozni az infokommunikációs infrastruktúra, az elektronikus üzletvitel és az elektronikus kereskedelem témakörében az informatikai rendszerszállítókkal és a kutatással foglalkozó intézményekkel együtt. Össze kell hangolni a kutatási módszertanokat az infokommunikációs infrastruktúra, az elektronikus üzletvitel és az elektronikus kereskedelem témakörében a kutatással foglalkozó intézményekkel. Össze kell hangolni az egyes kutatással foglalkozó intézmények kutatási terveit. 

Alapkutatásokat kell készíteni az infokommunikációs infrastruktúra, az elektronikus üzletvitel és az elektronikus kereskedelem témakörében az infokommunikációs termékekből és szolgáltatásokból profitáló vállalkozások forrásmultiplikátori együttműködésével. A kutatásokat fel kell használni több céllal és több csatornán keresztül. 

Elő kell segíteni a fogyasztói elektronikus kereskedelemmel foglalkozó vállakozások minőségbiztosítási tevékenységét.

2001. második félévtől - folyamatos

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 1. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


d. Az infogazdaságba való átmenethez szükséges promóciós teendők.

Az infokommunikációs technológiák üzleti felhasználásának népszerűsítése.

Információs anyagokat kell készíteni a gazdálkodó szervezetek számára az infokommunikációs termékekből és szolgáltatásokból profitáló vállalkozások forrásmultiplikátori együttműködésével a következő témakörökben: elektronikus üzletvitel, állami tranzakciók, távmunka, infokommunikációs K+F. 

Az infokommunikációs termékekből és szolgáltatásokból profitáló vállalkozások forrásmultiplikátori együttműködésével információs anyagokat kell készíteni és marketingkampányokat kell lebonyolítani a kis- és középvállalkozások és a fogyasztók számára, a következő témakörökben: elektronikus kereskedelem, elektronikus fizetési megoldások, online fogyasztóvédelem. Fel kell használni a fenti információs anyagokat forrásmultiplikátori segítséggel több céllal és több csatornán keresztül.

2002. első félév

Stratégia referenciák: 4. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 8, 10, 14. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


e. Az infogazdaságba való átmenethez szükséges megalapozó képzési teendők elvégzése.

Az infokommunikációs technológiák üzleti felhasználásának elősegítése megfelelő képzési programok támogatásával.

Az infokommunikációt népszerűsítő, bevezető képzést nyújtó rendezvényeket kell szervezni bilaterális, földrajzi és szakmai kamarák közreműködésével. Oktatni kell a KKV-ket az infokommunikációs rendszerek üzleti célú használatára, illetve szükséges támogatni oktatási programok és oktatási anyagok létrehozását. 

Támogatni kell a távmunkások képzését, illetve a távmunkássá való átképzést. 

2001. második félévtől - folyamatos

Stratégia referenciák: 4. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 8, 10, 14. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


f. A magyar tudásgazdag vállalkozások regionális piacra jutásának támogatása.

Innovatív, fokozottan piacképes (niche) vállalkozások K+F támogatása.

Kiemelt támogatást kell nyújtani kezdő, innovatív, technológia-intenzív, ún. „niche” vállalkozások számára kockázati tőke biztosításával, műszaki tanácsadás nyújtásával és technológiai inkubációs környezet kialakításával, akár specifikus intézmény kialakításával, akár már működő profitorientált vállalkozással közösen, a terheket megosztva, a Széchenyi Terv Vállalkozáserősítő Program “Kis- és Közép-vállalkozások Technológiai Innovációját Segítő alprogrammal”, az “Információtechnológiai Kezdő Vállalkozások Támogatását célzó alprogrammal” és a Regionális Gazdaságépítési Program a “Regionális Innovációs Rendszerek Fejlesztését célzó alprogrammal”  összhangban. Példák: kereskedelem/agrárium (hungarikumok), tartalomipar, turizmus.

2001. második félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 8. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


g. A távmunkahelyek számának növelése.

A távmunkahelyek kialakítási költségeinek csökkentése, a munkahelyek távmunkahellyé történő konvertálásának segítése és a nem aktív, de munkaképes lakosság távmunkahelyek segítségével történő munkába állása.

Ki kell dolgozni a távmunkahelyek kialakítását támogató kedvező pénzügyi konstrukciókat számítógépforgalmazók, távközlési vállalatok és pénzintézetek közreműködésével. Támogatni kell a távmunkások képzését, illetve a távmunkássá való átképzést. Kiemelten kell támogatni a munkavégzésben korlátozottak (GYED-en lévő kismamák, mozgáskorlátozottak stb.) távmunkahelyeinek kiakalakítását.

2002. első félévtől - folyamatos

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 9. részprogram


Feladat:.
h. Az elektronikus beszerzés és pályáztatás kialakítása és ezáltal az elektronikus kereskedelem támogatása.



Módszer:
· Szabályozási környezet kialakítása

Időkeret: 
2001. második félév

Stratégia referenciák: 2. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 2, 3, 6, 8. részprogram



Feladat:.
i. Az elektronikus beszerzés és pályáztatás kialakítása és ezáltal az elektronikus kereskedelem támogatása.



Módszer:
· Pilot definiálása.

· Pilot kialakítása.

Időkeret: 
2002. második félév

Stratégia referenciák: 2. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 2, 8. részprogram



A SZÉCHENYI TERV TOVÁBBI INFOGAZDASÁGHOZ KAPCSOLÓDÓ PROGRAMJAI

A multinacionális vállalatokkal való együttműködést, a kis- és középvállalatok támogatását és az infokommunikációs K+F tevékenység elősegítését a Széchenyi Terv Vállalkozáserősítő Programjában, a Regionális Gazdaságépítési Programban, illetve a Kutatási, Fejlesztési és Innovációs Programban található alprogramok támogatják.
3. Kultúra Program

Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


a. Az új média megfelelő és értékteremtő felhasználásának indirekt módon történő segítése.

A jelenlegi jogi szabályozás harmonizálása a megfelelő, kiszámítható, EU- konform jogi környezet megteremtése céljából.

Az új kommunikációs környezet EU-konform jogi hátterének harmonizálása az alábbi témákban: a szolgáltatói felelősség, a határokon átnyúló vitás esetek, a sajtótermékek digitális köteles példányai, az adatvédelem és az adatbiztonság, a domain-nevek, az adatbázisok és az önszabályozás. A szabályozást legalább évente szikronizálni kell az EU ajánlásokkal és a piaci fejleményekkel, illetve az önszabályozó szervezeteket be kell vonni a szabályozás előkészítésébe.

2002. második félévtől

Stratégia referenciák: 1. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 3, 11. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


b. Támogatni a már meglévő, nyilvános tartalmak katalogizálását.

Katalogizálásra alkalmas keretrendszer és működési know-how létrehozásának kialakítása és létező rendszerek támogatása, fejlesztése.

A beruházásokat pályázati úton elnyerhető, vissza nem térítendő támogatás nyújtásával kell biztosítani. A működtetés/fenntartás költségeit költségvetési forrásból kell fedezni. Előnyben kell részesíteni a meghatározó önrésszel bíró, a támogatott időszak után önfenntartó kezdeményezéseket. A kedvezményezett szervezetek a támogatásért cserébe szolgáltatásaikat ingyenesen nyújtják.

2001. második – 2002. első félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 11. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


c. A nemzeti kultúrkincs digitalizálásának támogatása.

A nemzeti kultúrkincs digitalizálásának támogatása, kiemelten az állami támogatásból működő közgyűjteményben és közszolgálati intézményekben.

A közös digitalizáló infrastruktúra kiépítését, a digitalizálást, a katalogizálást, a hozzáférhetővé tételt és a fenntartást elsősorban vissza nem térítendő támogatás pályázati úton történő nyújtásával kell támogatni. Előnyben kell részesíteni a magyar kultúra, média, művészet és tudomány szempontjából meghatározó kezdeményezéseket.

2002 első félévtől - folyamatos

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 11. részprogram 

Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


d. Értékteremtő digitális tartalmak létrehozása.

Elő kell segíteni a meghatározóan állami támogatásból zajló művészeti és tudományos alkotói tevékenység eredményeinek ingyenes, digitális publikálását.

Ki kell alakítani egy digitalizáló és publikációs infrastruktúrát, amely az egyébként létrejövő vonatkozó tartalmakat képes feldolgozni. 

2002. második félévtől - folyamatos

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 11. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


e. A nemzeti kultúra határokon túli megőrzésének és terjesztésének támogatása.
A nemzeti kultúra megőrzésének, illetve terjesztésének elősegítése a határon túl élő magyarság köreiben, illetve a nemzeti identitásukat még őrzők, de a nyelvet nem gyakorlók, a kultúrát nem ismerők körében.

Határokon átívelő kulturális kapcsolattartást és oktatást, képzést lehetővé tevő tartalomszolgáltatás kialakítását és fenntartását pályázati úton elnyerhető, vissza nem térítendő támogatás nyújtásával kell biztosítani. Előnyben kell részesíteni a meghatározó önrésszel bíró, a támogatott időszak után önfenntartó kezdeményezéseket.

2001. második – 2002. első félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 11. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


f. Szülessenek az új kommunikációs környezet lehetőségeit kihasználó művészeti alkotások.

A digitális, interaktív művészeti formák és alkotások létrehozásának támogatása.

Művészeti formák és alkotások kialakítását és fenntartását pályázati úton elnyerhető, vissza nem térítendő támogatás nyújtásával kell biztosítani.

2002. első félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 11, 14. részprogram

AJÁNLÁS A NEMZETI KULTÚRKINCS DIGITALIZÁLÁSÁNAK ELŐSEGÍTÉSÉRE

Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


A nemzeti kultúrkincs digitalizálásának elősegítése és kereteinek kidolgozása.

A megfelelő szabványok, ajánlások és struktúrák kidolgozása.

Az MTA I. Osztályának megállapítja a Magyar Nemzeti Karakterkészletet, amely a Helyesírási Szabályzat részévé válik. A Unicode-ban nem szereplő, sajátos karakterek elhelyezésére meg kell alkotni a Magyar Nyelv Történeti Kódtábláját. Ahhoz, hogy az MNyTK-t integrálni lehessen a Unicode-ba, fel kell venni a hivatalos kapcsolatot annak konzorciumával. Az EU-jogharmonizáció jegyében a Magyar Szabványügyi Hivatalnak a Unicode-ot kizárólagos szabvánnyá kell minősítenie, ami később kiegészül majd az MNyTK-val. A Neumann János Digitális Könyvtár és a Digitális Irodalmi Akadémia által közpénzen kidolgozott SGML-alrendszert minden digitalizáló számára elérhetővé kell tenni. Ki kell dolgozni az egyes információtípusok (kép, mozgókép, hang stb.) digitalizálására vonatkozó ajánlásokat. Az archiválás és a nyilvántartás minden szintjén - ahol lehetséges - szabad hozzáférésű eszközöket és szabványokat kell alkalmazni.

2001. második félév



4. Oktatási Program

Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


a. Új, hatékony oktatási módszerek kidolgozása az IKT eszközök használatára. 

Oktatásfejlesztési, oktatásmetodológiai kutatás-fejlesztési programok támogatása az IKT eszközök használatára az oktatásban – kiemelten a távoktatásban.

A metodikák létrehozását pályázati úton elnyerhető, vissza nem térítendő támogatás nyújtásával kell biztosítani. Előnyben kell részesíteni a meghatározó önrésszel bíró, a támogatott időszak után önfenntartó kezdeményezéseket. A nyertes intézmények a támogatásért cserébe az elkészült metodikák egy részét digitális köztulajdonként nyilvánossá teszik. 

2001. második félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 10, 11. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


b. Az egyes képzési szintek IKT képzésének, illetve IKT segítségével történő képzésének támogatása.

Az egyes képzési szintek számára megfelelő képzési anyagok, tananyagok kialakításának a támogatása a már létrehozott metodikákhoz igazodó módon.

Az anyagok létrehozását pályázati úton elnyerhető, vissza nem térítendő támogatás nyújtásával kell biztosítani. A nyertes intézmények a támogatásért cserébe az elkészült anyagokat digitális köztulajdonként nyilvánossá teszik. 

2002. első félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 10, 11. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


c. IKT eszközökhöz való hozzáférési lehetőséget biztosítani  iskolák számára.

Az iskolák infrastrukturális beruházásainak támogatása, ahol nemcsak a hozzáférés, de az eszközök használatának oktatása és a közösségi tartalomkészítés is lehetséges.

A beruházásokat források biztosításával kell támogatni, abban az esetben ha az intézmények vállalják a működtetés/fenntartás költségeinek biztosítását.

2001. második – 2002. első félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 4. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


d. Támogatni a független képzők oktatásra használt IKT eszközökbe történő beruházásait.

A független képzők infrastrukturális beruházásainak támogatása, ahol az eszközök használatának oktatása és az eszközök segítségével történő képzés is lehetséges.

A szolgáltatások létrehozását pályázati úton elnyerhető támogatás nyújtásával kell biztosítani. Előnyben kell részesíteni a meghatározó önrésszel bíró, a támogatott időszak után önfenntartó kezdeményezéseket. A kedvezményezett intézmények a támogatásért cserébe bizonyos mennyiségű képzést folytatnak, illetve tananyagkészítéssel foglalkoznak.

2002. első félév

Stratégia referenciák: 1. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 10. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


e. Informatikai írástudást az egyes célcsoportok számára releváns módon oktató anyagok készítése és publikálása a médiában.

Az informatikai írástudást egyes célcsoportok számára releváns módon oktató anyagok készítése és publikálása a médiában.

Médián keresztüli képzési anyagok létrehozásának és közzétételének támogatása, illetve már elkészült publikus tananyagok különböző médián keresztüli közzétételének támogatása profitorientált és non-profit szervezetekkel közösen, azok forrásmultiplikátori szerepvállalásával.

2002. első félév

Stratégiai referenciák: 3. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 10, 11, 14. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


f. Támogatni a meglévő, működő intézményi infrastruktúra fenntartását.

Helyi, regionális, több intézményt kiszolgáló infokommunikációs szolgáltatók kialakításának és képzésének támogatása.

A beruházásokat és képzéseket a kisvállalkozások számára pályázati úton elnyerhető, vissza nem térítendő támogatás nyújtásával kell biztosítani. A kedvezményezett szervezetek a támogatásért cserébe digitális közmunkát vállalnak: kedvezményes díjazásért nyújtanak szolgáltatásokat közintézményeknek.

2002. első félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 4. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


Támogatni a hatásmultiplikátorok piacképes munkaerővé válását IKT képzéssel.

Megfelelő képzési lehetőségeket nyújtani az IKT eszközök használatához.

A továbbképzéseket pályázati úton történő támogatással kell támogatni.

2001. második félév



5. Társadalompolitikai Program

Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


a. Igényt teremteni az IKT eszközök használatára kiemelt társadalompolitikai csoportok körében.

A célcsoportok számára értékteremtő, az életminőségüket javító szolgáltatások és a tartalomszolgáltatás létrehozásának támogatása.

A szolgáltatások létrehozását pályázati úton elnyerhető, vissza nem térítendő támogatás nyújtásával kell biztosítani. Előnyben kell részesíteni a meghatározó önrésszel bíró, a támogatott időszak után önfenntartó kezdeményezéseket.

2001. második félévtől - folyamatos

Stratégia referenciák: 3. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 11, 14. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


b. Igényt teremteni az IKT eszközök használatára kiemelt társadalompolitikai csoportok körében.

Népszerűsíteni a célcsoportok számára releváns, már működő infokommunikációs alkalmazásokat.

Közös népszerűsítő kampányok szervezése az alkalmazások működtetésében érdekelt profitorientált és non-profit szervezetekkel, azok forrásmultiplikátori szerepvállalásával, kiemelten a közszolgálati médiában.

2001. második félévtől - folyamatos

Stratégia referenciák: 3. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 12, 13, 14. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:
c. IKT eszközökhöz való hozzáférési lehetőséget biztosítani kiemelt társadalompolitikai csoportok számára.

Olyan intézmények (könyvtárak, teleházak, képzési központok, közösségi és művelődési intézmények) infrastrukturális beruházásainak támogatása, ahol nyitott, közösségi hozzáférési pontokon nemcsak a hozzáférés, de az eszközök használatának oktatása és a közösségi tartalomkészítés is lehetséges.

A szolgáltatások létrehozását pályázati úton elnyerhető, vissza nem térítendő támogatás nyújtásával kell biztosítani. Előnyben kell részesíteni a meghatározó önrésszel bíró, a támogatott időszak után önfenntartó kezdeményezéseket. A kedvezményezett intézmények a támogatásért cserébe bizonyos mennyiségű képzést folytatnak adott társadalompolitikai csoportok számára, illetve közösségi tartalomkészítéssel is foglalkoznak.

2001. második félév

Stratégia referenciák: 1, 3, 4. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 4, 12, 13. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


d. IKT eszközökhöz való hozzáférési lehetőséget biztosítani kiemelt társadalompolitikai csoportok számára.

Egyéni, családi elérési pontok létrehozásának támogatása, amelyek a kiemelt társadalompolitikai csoportok infokommunikációs eszközökhöz való hozzáférésének esélyeit növelik.

Kedvezményes fizetési konstrukciókkal segíteni a kiemelt társadalompolitikai csoportok számítógép-vásárlását.

2001. második félév

Stratégia referenciák: 1. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 5, 10, 12, 13. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


e. Támogatni az egyes kiemelt társadalompolitikai csoportok IKT- képzését.

Az egyes kiemelt társadalompolitikai csoportok számára megfelelő képzési metodikák és anyagok kialakításának támogatása.

A metodikák és anyagok létrehozását pályázati úton elnyerhető, vissza nem térítendő támogatás nyújtásával kell biztosítani. A nyertes intézmények a támogatásért cserébe az elkészült anyagok egy részét nyilvánossá teszik. 

2001. második – 2002. első félév

Stratégia referenciák: 4. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 10, 11, 13. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:
f. Támogatni az egyes kiemelt társadalompolitikai csoportok IKT- képzését, a képzők képzésével.

A kiemelt társadalompolitikai csoportokat képző személyek, intézmények (pedagógusok, könyvtárosok, közösségfejlesztők, szociális munkások) továbbképzésének támogatása.

A továbbképzéseket pályázati úton elnyerhető, vissza nem térítendő támogatás nyújtásával kell biztosítani. Előnyben kell részesíteni a kortárs (ún. peer) képzők képzéseit (romák képeznek romákat, idősek képeznek időseket). A kedvezményezett személyek/intézmények a támogatásért cserébe bizonyos mennyiségű képzést folytatnak adott társadalompolitikai csoportok számára.

2001. második félév

Stratégia referenciák: 4. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 10, 13. részprogram



 AJÁNLÁSOK AZ INFORMÁCIÓS ÍRÁSTUDÁS OKTATÁSÁRA:


· Definiálni kell az alapfokú képzésben elsajátítandó információs írástudás szintjét (ajánlás: gépírás, alapvető operációs rendszer és produktivitási alkalmazások ismerete)

· Definiálni kell a középfokú képzésben elsajátítandó információs írástudás szintjét (ajánlás: alapfokú képzés anyaga, Internet-használat, alapfokú infobrókeri ismeretek)

· Definiálni kell a felsőfokú képzésben elsajátítandó információs írástudás szintjét (ajánlás: középfokú képzés anyaga, szakmaspecifikus infokommunikációs eszközök használata – kiemelten a tanárok esetében, akik a 3. szemeszterre információs írástudással kell, hogy rendelkezzenek)

· Definiálni kell a szakképzésben/felnőttképzésben elsajátítandó információs írástudás szintjét (ajánlás: középfokú képzés anyaga, szakmaspecifikus infokommunikációs eszközök használata)

· Ki kell terjeszteni a szakképzési hozzájárulás felhasználhatóságát az információs írástudás terjesztésére, akár az Állam forrásmultiplikátori segítségével

· Definiálni kell, majd támogatni kell az adott képzéshez szükséges minimális számítógépes infrastruktúra megteremtését akkor, ha a fenntartó intézmény garanciát vállal a fenntartás költségeinek fedezésére (minden iskola kapcsolódjon az országos informatikai hálózatokhoz; minden iskola legalább egy informatikai szaktanteremmel rendelkezzen, ahol a megfelelő ütemezés mellett biztosítható minden diák számára - maximum 15 fő/gép - a számítógéphez való, lehetőleg internetes hozzáférés)

· Definiálni kell a szükséges szoftverigényeket , majd támogatni kell a megfelelő szoftveranyag kiválasztását, tesztelését, magyar nyelvű adaptálását és akkreditálását

· A kerettantervekben az informatikára fordított időkeretet fel kell emelni az OECD országok átlagára, az időkeret 5%-ára

· A kerettantervekben valamennyi tantárgy tantervében helyett kell, hogy kapjanak a tárgyhoz kapcsolódó informatikai tartalmak, megközelítések és alkalmazások ismertetése (online információforrások, oktatóalkalmazások, stb.)

· Támogatni kell felnőttképzési törvény létrehozását

· Definiálni kell a megfelelő infokommunikációs oktatási szabványokat az Európai Uniós és a nemzetközi szabványokkal kompatibilis módon

· Támogatni kell a hozzáférhető infokommunikációs infrastruktúrával támogatott oktatás (főként távoktatás) akkreditálását az Európai Uniós és a nemzetközi szabványokkal kompatibilis módon



6. Elektronikus Kormányzati Program

Feladat:
a. Az egységes kormányzati hálózat kialakítása.



Módszer:
· Egységes kormányzati háló koncepciójának elkészítése.

· Alternatív megoldások kialakítása.

· Árak és lehetőségek kialakítása tárcák számára.

Időkeret: 
2001. második félév-2002. első félév

Stratégia referenciák: 1. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 2. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


b. Az állampolgárok aktív részvételének növelése az e-kormányzatban a kormányzati portál használatával, illetve tartalmak kialakításával.

· Kormányzati portál létrehozása.

· Alkalmazások biztosítása a központi kormányzati portálon.

· A portál használatba vétele.

Pilot projekt definiálása és végrehajtása.

2001. második félévtől

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 2, 11, 14. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


c. Az államigazgatási szolgáltatások on-line biztosítása.

· Ügyfélfelület javítása, biztosítása.

· Szabványosítás.

· Szervezet működésének hatékonyság növelése az e megoldások használatával.

Pilot projektek definiálása és végrehajtása

2001. második félévtől

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 2. részprogram



Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


d. A hitelesítés-szolgáltatás biztosítása és elterjesztése a kormányzaton belül, illetve az állampolgár és a kormányzat között.

· Államigazgatási területek kijelölése.

· Jogi szabályozás megteremtése.

· Infrastruktúra megteremtése.

· Eljárásrend kialakítása.

· Igazgatási szervezet kialakítása.

Pilot projekt definiálása és végrehajtása.

2002. első félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 2, 3, 6, 8. részprogram


Feladat:

Módszer:

Időkeret:


e. A kormányzatban dolgozó informatikai szakemberek továbbképzése, a dolgozók anyagi motiválása, a fluktuáció csökkentése. 

· Oktatási programok kialakítása.

2001. második félévtől

Stratégia referenciák: 4. Program

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 2, 6, 10. részprogram


Feladat:.
f. A jelenlegi kormányzati rendszerekben alkalmazott hardver-szoftver infrastruktúra elfogadható minőségű, ám az eszközök használata, az alkalmazások, és különösen az integráció igen alacsony színvonalú. Ezen szükséges változtatni ajánlások és szabványok kibocsátásával és az elektronikus projektek koordinációjával.



Módszer:
· Szabványok, ajánlások definiálása, kiadása.


· Projekt koordinációs rendszer kialakítása.

Időkeret: 
2001. második félévtől

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 2, 3. részprogram


Feladat:.
g. A jelenlegi kormányzati rendszerekben alkalmazott hardver-szoftver infrastruktúra fejlesztése, az eszközök használatának, az alkalmazások, és az integráció színvonalának emelése. Cél a kompatíbilis alkalmazások használata.



Módszer:
· Típus alkalmazások kijelölése.

· Szoftverfejlesztés és a speciális alkalmazások open-source-szá tétele a társtárcák számára.

Időkeret: 
2002. második félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 2, 7. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


h. Az államigazgatási tárcák közötti (cross-sector) tudásbázis felépítése a belső működés hatékonyságának növelése érdekében.

· Államigazgatási területek, tárcák kijelölése

· Adatvagyon-kezelés, információ- és tudásgazdálkodás támogatása

· Tudásbázis tartalmának definiálása

· Tudásbázis felépítése

· Tudásbázis használatba vétele

Pilot projekt definiálása és végrehajtása

2002. első félévtől

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 2. részprogram



7. Önkormányzati Program

Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


a. Az önkormányzatok ügyvitelt meghatározó infrastruktúrájának fejlesztése és szabványosítása. Informatikai fejlesztéssel a papíralapú iratkezelést lépésről lépésre elektronikus alkalmazásokkal felváltani.

· Informatikai infrastruktúra javítása.

· Back-end rendszerek összekapcsolása.

· Szabványosítás (általános IT modell, adatmodellek, folyamatmodellek).

· A szervezet működési hatékonyságának növelése az e-megoldások használatával.

Pilot projektek definiálása és végrehajtása, tudásaggregáció.

2001. második félévtől

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 6. részprogram


Feladat:

Módszer:

Időkeret:


b. A jelenlegi önkormányzati rendszerekben alkalmazott szoftver infrastruktúra fejlesztése, az eszközök használatának, az alkalmazások és az integráció színvonalának emelése. Cél a kompatibilis alkalmazások használata.

· Típus alkalmazások kijelölése.

· Szoftverfejlesztés, adatmodellek és speciális alkalmazások open-source-szá tétele az önkormányzatok számára.

2002. első félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 6, 7. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


c. Az állampolgárok aktív részvételének növelése az e-kormányzatban önkormányzati portál használatával, illetve tartalmak kialakításával – egyirányú kommunikáció és alapszintű interakció.

· Önkormányzati portál létrehozása.

· Alkalmazások biztosítása az önkormányzati portálokon.

· A portál használatba vétele.

Pilot projekt definiálása és végrehajtása.

2002. első félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 6. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


d. Az állampolgárok aktív részvételének növelése az e-kormányzatban a kormányzati egyablakos ügyfélszolgálat használatával, illetve kialakításával. Az önkormányzattal kapcsolatban álló ügyfelek (magánszemélyek, vállalkozók, civil szervezetek stb.) ügyintézését megkönnyítő eszközök telepítése.

· Kormányzati egyablakos szolgáltatás létrehozása.

· Alkalmazások biztosítása a központi kormányzati és önkormányzati portálokon.

· Az ügyfélszolgálat használatba vétele.

Pilot projekt definiálása és végrehajtása.

2002. második félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 6. részprogram


Feladat:

Módszer:

Időkeret:


e. Az önkormányzatok által jelenleg használt rendszerek és eszközök folyamatos karbantartásának, fenntartásának és működésének biztosítása. 

Az önkormányzatok IT szolgáltatás üzemeltetés kihelyezésének támogatása, a kihelyezést végrehajtó szervezetek pályázati úton történő támogatása. Előnyben kell részesíteni a meghatározó önrésszel bíró, a támogatott időszak után önfenntartó kezdeményezéseket. A kedvezményezett szervezetek a támogatásért cserébe kedvezményes díjazásért nyújtanak szolgáltatásokat önkormányzatoknak. Az önkormányzati adatgazda szerepkör kialakításának támogatása.

2001. második félévtől - folyamatos

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 6. részprogram


Feladat:

Módszer:

Eszköz:

Időkeret:


f. Az önkormányzatok közötti tudásbázis felépítése a működési minőség javításának elősegítésére. 

· Tudásbázis tartalmának definiálása (a kiszolgált közösség minél nagyobb részét érintő területek – kiemelten rendeletek, pályázatok, informatika)

· Tudásbázis felépítése

· Tudásbázis használatba vétele

Pilot projekt definiálása és végrehajtása

2002. második félév

Hivatkozás: Széchenyi Terv Információs Társadalom- és Gazdaságfejlesztési Program 6. részprogram

V. AZ AKCIÓTERV IDŐZÍTÉSE A 2001-2002. ÉVRE 

Program


Feladat
2001. 

II. félév
2002.

I. félév
2002.

II. félév

1. Infrastruktúra-fejlesztési Program






a. Szabályozott telekomm. adatkommunikációs és műsorszóró,. környezet megteremtése.





b+c. Versenyképes piac megalapozása az Internet-eléréshez





d. Szabványos és biztonságos infrastruktúra biztosítása





e. IKT eszközökhöz való hozzáférést biztosítani kiemelt hatásmultiplikátorok számára.





f. Szoftverfejlesztés támogatása




2. Gazdaságpolitikai Program






a. Az elektronikus kereskedelem elterjedésének közvetett módon történő segítése





b. Az elektronikus üzenetközvetítési szabványok kialakításának támogatása.





c. Az infogazdaságba való átmenethez szükséges alapozó/monitoring teendőinek elvégzése.





d. Az infogazdaságba való átmenethez szükséges promóciós teendők.





e. Az infogazdaságba való átmenethez szükséges megalapozó képzési teendők elvégzése.





f. A magyar tudásgazdag vállalkozások regionális piacra jutásának támogatása.





g. Távmunkahelyek számának növelése.





i-j. Az elektronikus beszerzés és pályáztatás kialakítása, az el. kereskedelem támogatása.




3. Kultúra Program






a. Az új média megfelelő és értékteremtő felhasználásának közvetett elősegítése.





b. A már meglévő, nyilvános tartalmak katalogizálásának támogatása.





c. A nemzeti kultúrkincs digitalizálásának támogatása.





d. Értékteremtő digitális tartalmak létrehozása.





e. A nemzeti kultúra határon túli megőrzésének és terjesztésének támogatása.





f. Az új kommunikációs környezet lehetőségeit kihasználó művészeti alkotások támogatása




4. Oktatási Program






a. Új, hatékony módszerek kidolgozása az IKT eszközök használatára az oktatásban.





b. Támogatni az egyes képzési szintek IKT-oktatását, ill. IKT segítségével való képzését.




Program


Feladat
2001. 

II. félév
2002.

I. félév
2002.

II. félév


c. IKT eszközökhöz való hozzáférési lehetőséget biztosítani iskolák számára.





d. Független képzők IKT beruházásainak támogatása.





e. Informatikai írástudás oktatása a médián keresztül.





f. A meglévő, működő intézményi infrastruktúra fenntartásának támogatása.




5. Társadalompolitikai Program






a-b. Igényt teremteni az IKT-eszközök használatára bizonyos kiemelt célcsoportok körében.





c-d. IKT-eszközökhöz való hozzáférést biztosítani bizonyos kiemelt célcsoportok számára.





e. Az egyes kiemelt társadalompolitikai célcsoportok IKT-képzésének támogatása





f. A kiemelt célcsoportok IKT-képzésének támogatása a képzők képzésével.




6. Elektronikus Kormányzati Program






a. Egységes kormányzati hálózat kialakítása.





b. Az állampolgárok aktív részvételének növelése az e-kormányzatban kormányzati portál révén.





c. Az államigazgatási szolgáltatások on-line biztosítása





d. A hitelesítés-szolgáltatás biztosítása és elterjesztése a kormányzaton belül, valamint az állampolgár és a kormányzat között.





e. A kormányzati informatikai szakemberek képzése, anyagi motiválás, fluktuáció csökkentése.





f. Ajánlások és szabványok kidolgozása az infotech. eszközök használatára, az alkalmazások és az integráció javítására.





g. Kompatíbilis alkalmazások használata a jelenlegi kormányzati rendszerekben.





h. Az államigazgatási tárcák közötti tudásbázis felépítése.




Program


Feladat
2001. 

II. félév
2002.

I. félév
2002.

II. félév

7. Önkormányzati Program






a. Az önkormányzatok belső kommunikációt meghatározó infrastruktúrájának fejlesztése és szabványosítása. Papíralapú iratkezelés fokoza-tos felváltása IKT alkalmazásokkal.





b. Kompatibilis alkalmazások használatának kialakítása az önkormányzati rendszereken belül.





c. Az állampolgárok aktív részvétele az e-kormányzatban önkormányzati portálok, illetve tartalmak kialakítása révén.





d. Az állampolgárok aktív részvétele az e-kormányzatban egyablakos ügyfélszolgálat kialakításával.





e. A jelenlegi rendszerek és eszközök folyamatos karbantartása, fenntartása és működésének biztosítása.





f. Az önkormányzatok közötti tudásbázis felépítése.




Gazdaságpol. Program





Kultúra Program





Oktatási Program





Társ.pol. Program





Elektronikus Kormányzati Program





Önkormányzati Program





Jogi, szabályozási környzet, anyagi-technikai infrastruktúra





Ember


Eszköz


Tartalom





Ember


Eszköz


Tartalom





Ember


Eszköz


Tartalom





Ember


Eszköz


Tartalom





Ember


Eszköz


Tartalom





Ember


Eszköz


Tartalom
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